


รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
ของโครงการจัดตัง้สถาบันอุทยานธรรมชาติวิทยาสิรีรุกขชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล ประจ าปี พ.ศ. 2566 (1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566) 

 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรม 

และความโปร่งใส 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต/ิแนวทางการแก้ไข/ สรุปผลการด าเนินการ/กจิกรรมที่ด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ

ของการด าเนินงาน 
ตัวชี้วัด ประเด็นทีต่้องพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 1 
การปฏิบัติ
หน้าที ่

1) บุคลากรใน
หน่วยงานปฏิบตัิงาน
หรือให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อทั่วไปกบัผู้มาที่
รู้จักกนัเป็นการส่วนตัว 
อย่างเท่าเทียมกัน 

1) ให้ทุกหน่วยงานจัดท าแบบประเมินความพึง
พอใจในการให้บริการ และมีช่องแสดงความ
คิดเห็นเพิ่มเติม 

2) จัดท าขั้นตอนการเข้ารบับริการและเผยแพร่ให้
ผู้เข้ารับบริการทราบในทุกช่องทางการสื่อสาร  

3) ให้ผู้บังคับบัญชาสอดส่องดูแลบุคลากรในสังกัด
อย่างสม่ าเสมอ/มีการสื่อสารนโยบายการ
ให้บริการต่อผู้ปฏิบัต ิ

1)  ทุกหน่วยงานที่มีการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ มี
ขั้นตอนการให้บริการอย่างชัดเจน ผู้รับบริการ
สามารถตรวจสอบระยะเวลาการรับบริการได้  

2)  มีการสื่อสารนโยบายการต่างๆ แก่ผู้ปฏิบัติงาน
ทราบ เพื่อเป็นการสรา้งค่านิยมทั้งการให้บริการ 
การต้านทุจริต ส่งเสริมคุณธรรม โดยผู้อ านวยการ
ของโครงการจัดตั้งสถาบันฯ เปน็ผู้สื่อสารด้วย
ตนเอง ในกิจกรรม ประชาคม SR พบผู้อ านวยการ 
เมือ่ 7 ก.พ. 66  

ผู้รับบริการได้รบัการปฏบิัติ
อย่างเท่าเทียม 

ตัวชี้วัดที่ 2 
การใช้จ่าย
งบประมาณ 

1) การเปิดโอกาสให้มี
ส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ 

1) เผยแพร่การจัดสรรงบประมาณประจ าปีให้แก่
บุคลากรทราบ โดยน าขึน้ไว้ในระบบ Intranet 
ของหน่วยงาน  

2) มีการสื่อสาร/ชี้แจง้ แก่ผู้ปฏบิัติงานในทุกระดบั
ทราบแนวทางการใช้จ่ายงบประมาณ และ
ส่งเสริมให้มีการร่วมตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ 

1) จัดการประชุมบุคลากร เพื่อชี้แจงแนวทางการ
ด าเนินงาน, งบประมาณทีไ่ด้รับจัดสรร, ปลูกฝัง
ค่านิยม คุณธรรม จริยธรรมที่ถูกต้อง, แจ้ง
ช่องทางการสอบถาม/ทักท้วง/รอ้งเรียน, ชี้แจง
และมอบนโยบายด้าน ITA โดยผู้อ านวยการของ
โครงการจัดตั้งสถาบันฯ เป็นผู้สือ่สารด้วยตนเอง 
ในกิจกรรม ประชาคม SR พบผูอ้ านวยการ เมื่อ 7 
ก.พ. 66 

2)  น าข้อมูลงบประมาณที่ได้รับการจัดสรร ข้ึนไว้ใน
ระบบ intranet ของอุทยานฯ และแจ้งวิธีการเข้า
ใช้งานระบบให้บุคลากรทุกท่านทราบ  

บุคลากรของโครงการจัดตั้ง
สถาบนัอุทยานธรรมชาติ
วิทยาสิรีรุกขชาติรบัทราบ
งบประมาณและผลการใช้
จ่ายงบประมาณ และ
สามารถร่วมตรวจสอบการ
ใช้จ่ายงบประมาณได ้

ตัวชี้วัดที่ 3  
การใช้อ านาจ 

1) การสั่งการให้ท า
ธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา 

1) ให้ผู้บังคับบัญชาชี้แจงการสั่งการ/มอบหมาย
งาน ให้บุคลากรในสังกัดทราบอย่างชัดเจน 

1) จัดการประชุมบุคลากร เพื่อชี้แจงแนวทางการ
ด าเนินงาน, งบประมาณทีไ่ด้รับจัดสรร, ปลูกฝัง
ค่านิยม คุณธรรม จริยธรรมที่ถูกต้อง, แจ้ง

บุคลากรรับทราบการ
มอบหมายงานจาก
ผู้บังคับบัญชาอย่างชัดเจน



มาตรการส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใส 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต/ิแนวทางการแก้ไข/ สรุปผลการด าเนินการ/กจิกรรมที่ด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
ของการด าเนินงาน 

ตัวชี้วัด ประเด็นทีต่้องพัฒนา 
2) ท าความเข้าใจกับหัวหนา้งานเพือ่ให้ไปสื่อสาร

กับผู้ใต้บังคบับัญชา 
ช่องทางการสอบถาม/ทักท้วง/รอ้งเรียน, ชี้แจง
และมอบนโยบายด้าน ITA โดยผู้อ านวยการของ
โครงการจัดตั้งสถาบันฯ เป็นผู้สือ่สารด้วยตนเอง 
ในกิจกรรม ประชาคม SR พบผูอ้ านวยการ เมื่อ 7 
ก.พ. 66 

และสามารถปฏิบัตงิานได้
อย่างมีประสทิธิภาพ 

ตัวชี้วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

1) การขออนุญาตยืม
ทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

1) เผยแพร่หลักเกณฑ์และวิธีการยืมพัสดุของ
มหาวิทยาลยั ในเว็บไซต์ของอุทยานฯ 

2) แจ้งแนวปฏบิัติแก่บุคลากรเป็นประจ า และ
ชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของขั้นตอนการยืม-คืน 
ที่มีหลายขั้นตอนเนื่องจากต้องมกีารตรวจสอบ
จากผู้เก่ียวข้องหลายฝ่ายทั้งฝา่ยพัสดุ ฝ่าย
สถานที่ และฝา่ยรักษาความปลอดภัย 

3) ในกรณีหน่วยงาน/บุคคลภายนอกขอยืม 
มอบหมายให้ฝ่ายสถานที่เปน็ผูป้ระสานงาน
หลักและควบคุมการยืม – คืน 

1)  น าข้อมูลที่เก่ียวข้องเผยแพร่ทางเว็บไซต์ของ
อุทยานฯ 

2)  มีการสื่อสารนโยบายการต่างๆ แก่ผู้ปฏิบัติงาน
ทราบ เพื่อเป็นการสรา้งค่านิยมทั้งการให้บริการ 
การต้านทุจริต ส่งเสริมคุณธรรม โดยผู้อ านวยการ
ของโครงการจัดตั้งสถาบันฯ เปน็ผู้สื่อสารด้วย
ตนเอง ในกิจกรรม ประชาคม SR พบผู้อ านวยการ 
เมือ่ 7 ก.พ. 66 

บุคลากรของโครงการจัดตั้ง
สถาบนัอุทยานธรรมชาติ
วิทยาสิรีรุกขชาตทิราบและ
เข้าใจแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง
กับการใช้ทรัพย์สนิของ
หน่วยงาน 

ตัวชี้วัดที่ 5 
การแก้ไขปัญหา
การทุจริต 

1) การน าผลการ
ตรวจสอบทั้งภายใน
และภายนอกมา
ปรับปรุงการท างาน 
เพื่อป้องกันการทุจริต 

 การใช้จ่ายงบงบประมาณ/การด าเนินงานด้าน
การจัดซื้อจัดจ้าง โครงการจัดตัง้สถาบนัอุทยาน
ธรรมชาติวิทยาสิรีรุกขชาติ ยงัได้รับการ
ตรวจสอบเอกสารตั้งแต่การขออนุมัติ การ
เบิกจ่ายจากกองคลัง และในปจัจุบันการ
ประสานงานกับกองคลงั (พัสด/ุบัญชี/
งบประมาณ) ผู้ประสานงานหลกั คือ 
ผู้อ านวยการ ดงันัน้ ผู้อ านวยการจะสื่อสารแนว
ทางการจัดท าเอกสารที่ถูกต้อง โปร่งใส 
ตรวจสอบได้แก่บุคลากรอยู่เป็นประจ า 

1) มีการสื่อสารนโยบายการต่างๆ รวมถึงผลการ
ด าเนินการ แก่ผูป้ฏิบัติงานทราบ เพื่อเป็นการ
สร้างค่านิยมทั้งการให้บริการ การต้านทุจริต 
ส่งเสริมคุณธรรม โดยผู้อ านวยการของโครงการ
จัดตั้งสถาบันฯ เปน็ผูส้ื่อสารด้วยตนเอง ใน
กิจกรรม ประชาคม SR พบผู้อ านวยการ เมื่อ 7 
ก.พ. 66 และ 24 ต.ค. 66 

เพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานและเป็นการ
ป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใส 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต/ิแนวทางการแก้ไข/ สรุปผลการด าเนินการ/กจิกรรมที่ด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
ของการด าเนินงาน 

ตัวชี้วัด ประเด็นทีต่้องพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

1) มีช่องทางให้ผู้มา
ติดต่อ ร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน 

1) เพิ่มช่องทางการร้องเรียนด้านการทุจริตแยก
ออกจากการร้องเรียนเรื่องทั่วไปให้ชัดเจน 

2) หากพบการร้องเรียน จะตั้งกรรมการเพื่อ
สอบสวนเร่ืองที่เกิดขึ้น 

3) รวบรวมสถิติ เผยแพร่สถิติการร้องเรียนการ
ทุจริตเป็นรายเดือน 

1)  จัดท าแนวปฏิบัต/ิขั้นตอนการจดัการข้อร้องเรียน 
และเผยแพร่ทางเวบ็ไซต์ของโครงการจัดตั้ง
สถาบนัอุทยานธรรมชาติวทิยาสริีรุกขชาติ 

2) เพิ่มช่องทางการร้องเรียนการดา้นทุจริต 
โดยเฉพาะทางออนไลน์ (เวบ็ไซต์) ของอุทยานฯ 

3) ยกระดับคะแนน ITA ของหน่วยงาน (เข้ารับ
ค าปรึกษา คลนิิก MU-ITA 2023 : 10 ก.พ. 66) 

มีช่องทางการร้องเรียนเร่ือง
ทุจริตโดยตรง ที่เร่ือง
ร้องเรียนจะถึงผู้บรหิาร
โดยตรง ซึ่งผู้ร้องเรียน
สามารถมั่นใจได้ว่าจะไม่
ส่งผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 

 
 
 
 
 


